
 
 

SACHBEARBEITER*IN BACKOFFICE (M/W/D)  
Carglass® Wien, Simmeringer Hauptstraße 24, 1110 Wien 

Vollzeit 

Carglass® ist der Spezialist für die Reparatur von Steinschlägen und den Neueinbau von Fahrzeugglas inklusive 
Rekalibrierung der Fahrerassistenzsysteme und ist Teil des internationalen Belron®-Konzerns. In Österreich 
beschäftigen wir rund 100 Mitarbeiter*innen und sind mit 23 Standorten flächendeckend vertreten. 

Gleichstellung zwischen Männern und Frauen sowie Gleichstellung über alle Nationalitäten sind nicht nur 
Schlagworte, sondern gelebte Realität. 

DEINE AUFGABEN 

 Du erstellst Aufträge und bearbeitest bereits vorhandene Aufträge 

 Du legst Schadensfälle an und holst Freigaben von Versicherungen sowie Leasinggesellschaften ein 

 Du sorgst für die korrekte und zeitnahe Datenpflege in unseren Systemen 

 Du ermittelst passende Scheiben und bestellst diese fristgerecht zum vereinbarten Termin 

 Du erstellst Kostenvoranschläge für unsere B2B Kund*innen 

 Du bist proaktive Schnittstelle zwischen unseren Service Centern, dem vorgelagerten Call Center, 

Versicherungen, Leasinggesellschaften und unseren Kunden 

DEIN PROFIL 

 Du hast eine kaufmännische Ausbildung abgeschlossen (Lehre, HASCH oder HAK) 

 Du lebst hohe Serviceorientierung und bist bekannt für dein Kommunikationsgeschick 

 Du bist ein Organisationstalent und arbeitest strukturiert, zuverlässig und eigenverantwortlich 

 Du verstehst dich als Teamplayer  

 Den sicheren Umgang mit MS-Office setzen wir voraus, Erfahrung im Umgang mit Navision ist von Vorteil 

 Du überzeugst mit ausgezeichnetem Deutsch in Wort und Schrift, Englischkenntnisse runden dein Profil ab 

UNSER ANGEBOT 

 Einen Vollzeit-Arbeitsplatz mit Zukunft in einem dynamischen Umfeld mit flachen Hierarchien. 

 Eine verantwortungsvolle Tätigkeit in einem eingespielten Team 

 Eine Unternehmenskultur, in der Engagement und Miteinander großgeschrieben werden. 

 Eine moderne Ausstattung und Home-Office-Möglichkeiten 

 Job-Ticket der Wiener Linien 

Für diese Position liegt das monatliche KV-Grundgehalt bei EUR 2.175,56 brutto (Vollzeit). Je nach Ausbildung 

und Erfahrung bekommst du bei uns bis zu € 2.450,00 brutto pro Monat (Vollzeit) 

Wenn du eine echte Herausforderung in einem internationalen Unternehmen suchst und in einem 

erfolgreichen Team mitarbeiten möchtest, bewirb dich gleich hier! 

WIR FREUEN UNS AUF DEINE BEWERBUNG! 

https://belron.wd3.myworkdayjobs.com/de-DE/Carglass_Careers/details/Sachbearbeiter-in-Backoffice--m-w-d-_JR23157?locationCountry=d004c0d1a6c84511ab048669fcdf9fd7


Carglass Austria GmbH 

Simmeringer Hauptstr. 24 

1110 Wien 

 


